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 3.4 การประเมินคุณภาพและการพัฒนาวิชาชีพครู

 3.4.1  มาตรฐานวิชาชีพครู
 ในป พ.ศ. 2533  คุรุสภาในฐานะองคกรสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพ
ครูไดกํ าหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูข้ึน  ประกอบดวยเกณฑ 4 ดาน คือรอบรู
สอนดี มีคุณธรรมจรรยาบรรณ  มุงมั่นพัฒนา  แตเนื่องจากเกณฑดังกลาวมีลักษณะ
เปนนามธรรม ยากแกการปฏิบัติและการประเมิน

 ในป พ.ศ. 2537  คุรุสภาไดพัฒนาเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูจาก
เดิม 4 ดาน เปน 11 ขอ  ซึ่งเปนเกณฑของการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานในหนาที่ครู 
เพื่อประกันคุณภาพการท ํางานและการเปนครู  โดยกํ าหนดไวเปน 3 ระดับ และใน
วันที่ 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2539 กระทรวงศึกษาธิการโดยรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใชเปน “เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของ
กระทรวงศึกษาธิการ” และใหแตละกรมท่ีเกี่ยวของดํ าเนินการสงเสริมสนับสนุน
การปฏิบัติตนและการปฏิบัติงานในหนาท่ีของขาราชการครูในสังกัดตามเกณฑ
มาตรฐานวิชาชีพครู และใชเปนแนวทางหนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติงานและ
พัฒนาขาราชการครูดวย  ในการน้ีคุรุสภาไดมีการจัดทํ าชุดฝกอบรมเพื่อพัฒนาตน
เองของครูข้ึน 1 ชุด  โดยมีจุดมีมุงหมายใหครูไดฝกอบรมพัฒนาตนเองใหไดคุณ
ภาพตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู ซึ่งเปนการฝกพัฒนาไปที่ละขั้นๆ จนสามารถ
เปนครูมืออาชีพได

 ในป พ.ศ. 2540 คุรุสภาไดกํ าหนดแนวทางการประเมินคุณภาพของ
ครู เพ่ือใหครูไดใชเปนแนวทางในการประเมินตนเอง และใหผูบริหารประเมินครู
โดยไดจัดทํ า "ระดับคุณภาพของครู" (NTQ: National Teacher Qualification) ซึ่งมี
สาระครอบคลุมเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู เปน 5 ระดับ  (ครูปฏิบัติการ  ครู
ชํ านาญการ  ครูเช่ียวชาญ  ครูเช่ียวชาญพิเศษ และครูผูทรงคุณวุฒ)ิ  แตละระดับ
ประกอบดวย วิธีการปฏิบัติงานและวิธีการปฏิบัติตน  ซึ่งไดน ําเสนอไปยังส ํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการครู  และในวันที่ 20 มีนาคม 2541  คณะกรรมการขา
ราชการครูไดมีมติใหนํ าระดับคุณภาพของครู (NTQ) ไปใชประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและการพัฒนาขาราชการครู  ซึ่งครูที่จะพัฒนาตนเองใหมีระดับคุณ
ภาพสูงข้ึนสามารถทํ าไดโดยการปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา  
ซึ่งเปนการฝกพัฒนาไปที่ละขั้นๆ จนสามารถเปนครูมืออาชีพ
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 เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา พ.ศ. 2537
 มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครู อยู

เสมอ
 มาตรฐานท่ี 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํ านึงถึงผลที่จะเกิดกับผู

เรียน
 มาตรฐานท่ี 3 มุงม่ันพัฒนาผูเรียนในเต็มตามศักยภาพ
 มาตรฐานท่ี 4 พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง
 มาตรฐานท่ี 5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ
 มาตรฐานท่ี 6   จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผลถาวรท่ีเกิดแกผูเรียน
 มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ
 มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน
 มาตรฐานท่ี 9 รวมมือกับผูอื่นในสถานศึกษาอยางสรางสรรค
 มาตรฐานท่ี 10 รวมมือกับผูอ่ืนอยางสรางสรรคในชุมชน
 มาตรฐานท่ี 11 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
 นอกจากน้ีคุรุสภายังไดจัดทํ า

•  มาตรฐานผูบริหารการศึกษาและระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษา
•  มาตรฐานศึกษานิเทศกและระดับคุณภาพศึกษานิเทศก

ซึ่งไดรับการประกาศใชในวันที ่20 เมษายน 2541

3.4.2 การพัฒนาครู (พ.ศ. 2536-2540)
แผนการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2535 ไดกํ าหนดนโยบาย “ให

ปฏิรูปการฝกหัดครูและการพัฒนาครูประจ ําการ”  และผลจากการสังเคราะหผล
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการฝกอบรมและพัฒนาครูดังกลาวขางตน ทํ าใหกระทรวง
ศึกษาธิการ ดํ าเนินนโยบายเรงดวนท่ีจะพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดย
หนวยงานท่ีเก่ียวของ 4 แหง ไดแก (ก) กรมสามัญศึกษา  (ข) สํ านักงานคณะ
กรรมการการศึกษาเอกชน  (ค) สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี (สสวท.)  และ (ง) สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา  ดํ าเนินการเก่ียวกับ
การฝกอบรมและพัฒนาคร ู โดยสรุปผลการดํ าเนินงานแตละหนวยงานไดดังน้ี
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3.4.2.1 กรมสามัญศึกษา
ดํ าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพครูรวมกับสถาบันอุดม

ศึกษา โดยไดรับความรวมมือจากสถาบันราชภัฎ 36 แหง  เปนผูดํ าเนินการฝก
อบรมครูกรมสามัญศึกษา โดยมีเปาหมายการฝกอบรมครูผูสอน ประมาณ 
90,000 คน ภายในระยะเวลา 5 ป (พ.ศ. 2535-2539)  มีเน้ือหาสาระครอบ
คลุม 3 เร่ือง คืออุดมการณ  ความเปนครู  ทิศทางในการจัดการศึกษา  กระบวน
การสอนและการใชนวัตกรรม  ท้ังน้ี ถือเปนโครงการรวมระหวางกรมสามัญศึกษา
กับสํ านักงานสภาสถาบันราชภัฎ ซึ่งผลการดํ าเนินงานโครงการ โดยสรุปไดดังน้ี

•  จํ านวนผูเขารับการฝกอบรมและสาขาวิชาที่จัดฝกอบรม  เมื่อ
ส้ินสุดโครงการมีจํ านวนรวมทั้งสิ้น 84,027 คน คิดเปนรอยละ
93.3 เทียบกับเปาหมายในแผนสาขาวิชาท่ีจัดฝกอบรม มี
จํ านวน 30 สาขาวิชา/งาน

•  เน้ือหาสาระของหลักสูตรมุงพัฒนาครูใน 3 เร่ืองคือ

 (1) อุดมการณความเปนครู  ไดแก เจตคติท่ีดีตออาชีพครู 
จริยธรรมและพฤติกรรมท่ีดีของครู

 (2) ทิศทางการศึกษาท่ีมุงหวัง ไดแก การจัดการศึกษาสอด
คลองกับแผนการศึกษาของชาติ

 (3) กระบวนการสอนและการใชนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอน  ท้ังน้ียกเวนหลักสูตรวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร และคอมพิวเตอร
ใชหลักสูตรการอบรมวิทยากรแกนนํ าของสถาบันสงเสริมวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี (สสวท.)

•  การประเมินผลโครงการ  ดํ าเนินการโดยหนวยศึกษานิเทศก
กรมสามัญศึกษาในฐานะเจาของโครงการ

 - ดานทาทีความรูสึกหรือความพึงพอใจในการอบรม พบวาผู
ผานการฝกอบรมมีความรูสึกพึงพอใจในผลการฝกอบรมตามโครงการในระดับมาก
 - ดานความรู-ทักษะและเจตคติท่ีเปล่ียนแปลงไป พบวาผู
ผานการฝกอบรม มีเจตคติและพฤติกรรมท่ีแสดงถึงอุดมการณความเปนครูในระดับ
ปานกลาง  แตมีความรูความเขาใจและใชทักษะจากการฝกอบรมตามโครงการนี้ใน
ระดับมาก
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 - ดานพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่เปลี่ยนแปลงพบวา ผูผาน
การฝกอบรมมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางเปนระบบในระดับมาก แตมีรายการ
พฤติกรรมการท ํางานเชิงระบบท่ีเกิดข้ึนนอยคือ การวิเคราะหสภาพปญหาในการ
ปฏิบัติงาน
 - ดานผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานของผูผานการฝก
อบรมพบวา  ผลที่เกิดขึ้นจากการฝกอบรมตอพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูผาน
การฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง
 - งบประมาณในการดํ าเนินงาน  งบประมาณในการดํ าเนิน
งานโครงการน้ี ตั้งแตปงบประมาณ 2535-2539 รวมทั้งสิ้น 99,144,100 บาท
มีจ ํานวนผูผานการอบรมทั้งสิ้น 84,027 คน  คิดเปนงบประมาณในการฝกอบรม
โดยเฉลี่ย 1,180 บาท/คน
 

 ในป 2540 หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษาไดดํ าเนินการ
พัฒนาครู  อาจารย และบุคลากรทางการศึกษา ในหลายรูปแบบ โดยจํ าแนกเปน 6
โครงการ ดังน้ี

 โครงการ  จํ านวนครู

 1.  ปฏิรูปการจัดประสบการณการเรียนรู  1,073
 2.  เสริมสรางทักษะการด ํารงชีวิต  2,570
 3. พัฒนาการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ  715
 4.  พัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม  3,817
 5.  พัฒนาการใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร  724
 6.  พัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา  4,721
                            รวม  13,620

 

 การพัฒนาครูท้ัง 6 โครงการน้ี มุงเนนใน 3 ลักษณะคือ  1) การจัดอบ
รมเพ่ือพัฒนาครูเปนรายวิชา ไดแก  ภาษาตางประเทศ  ภาษาไทย  วิทยาศาสตร
สังคมศาสตร  คณิตศาสตร  การงานอาชีพ  พลานามัย  และคอมพิวเตอร ตามลํ าดับ
2)  การจัดอบรมครูท่ีมีวุฒิไมตรงใหสามารถสอนในวิชาวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร
และคอมพิวเตอร และ  3) การจัดอบรมเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานท่ีสงผลตอการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ไดแก การวิจัยในช้ันเรียน  การพัฒนาการจัดการเรียนการ
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สอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง เปนตน ในการดํ าเนินงานดังกลาวใชงบประมาณ
42,725,100 บาท คิดเปนคาใชจายโดยเฉล่ีย 3,136 บาท/คน
 

 3.4.2.2 สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.)
 ในป 2539-2540  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอก
ชนรวมกับสถาบันราชภัฎจัดฝกอบรมเพ่ือพัฒนาครูในสังกัด สช.  ระดับประถมศึกษา
และมัธยมศึกษา ในวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรรวม 6,070 คน  โดยจํ าแนก
เปนครูประถมศึกษารวม 5,570 คน  ครูระดับมัธยมศึกษารวม 500 คน  งบ
ประมาณท่ีใชไปท้ังส้ิน 4,212,600 บาท  ในป 2539  และในป 2540  ครูโรงเรียน
เอกชนเขารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูโรงเรียนเอกชนสูเกณฑมาตรฐานวิชา
ชีพทุกระดับทุกประเภท จํ านวน 5,425 คน  งบประมาณท่ีใชไป 10,156,975 บาท 
คิดเปนคาใชจายตอหัว เทากับ 1,872 บาท
 

 3.4.2.3 สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
(สสวท.)
 ในป 2539   สสวท. ไดดํ าเนินการอบรมวิทยากรแกนนํ า
ท้ังระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา วิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และ
คอมพิวเตอร จํ านวนรวมทั้งสิ้น 1,706 คน โดย สสวท. มีคาใชจายฝกอบรม รวม
ทั้งสิ้น 27,075,751 บาท คิดเปนคาใชจายในการฝกอบรมครู 7,014 บาท/คน
 ในป 2540  สสวท. ไดจัดประชุมปฏิบัติการเพิ่มพูนประ
สิทธิภาพใหกับวิทยากรแกนนํ าวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และคอมพิวเตอร 
จํ านวน 767 คน เปนเวลา 5 วัน และประชุมปฏิบัติการเตรียมวิทยากรแกนนํ า
วิชาวิทยาศาสตร ระดับประถมศึกษา เพื่อทํ าหนาท่ีใหความชวยเหลือครูผูสอน
ในวิชาดังกลาวใหสามารถนํ าไปใชในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  และ
ใหวิทยากรแกนนํ ามีความมั่นใจท่ีจะนํ าไปขยายผลในการอบรมครูประจ ําการตอ
ไป  มีผูเขารวมประชุมท้ังสิ้น 280 คน เปนเวลา 5 วัน  คาใชจายในการจัด
ประชุมปฏิบัติการดังกลาว รวมท้ังสิ้น 6,834,510 บาท คิดเปนคาใชจายใน
การฝกอบรมครู 6,538 บาท/คน
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 3.4.2.4 สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา
 สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา  ในฐานะองคกรท่ีมีหนาท่ี 
“พัฒนาความรู ความสามารถ คุณภาพและประสิทธิภาพของคร”ู  คุรุสภาจึงไดมี
ความพยายามท่ีจะจัดต้ังสถาบันพัฒนาวิชาชีพครู ข้ึน เพื่อทํ าหนาท่ีสงเสริม 
สนับสนุน และประสานงานการพัฒนาครูอยางตอเน่ือง เพ่ือใหครูไดมีโอกาสเรียนรู
และพัฒนาตนเอง เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีครูอยางสมศักด์ิศรีและมีประสิทธิภาพ  โดยมี
วัตถุประสงค ดังน้ี

•  เพื่อสงเสริมใหครูทุกสังกัดทุกระดับและประเภทการศึกษาได
มีโอกาสพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง

•  เพื่อสงเสริมใหวิชาชีพครูเปนวิชาชีพที่มีเกียรติ  มีศักด์ิศรี
เพราะครูเปนผูมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม และมี
ความกาวหนา

•  เพ่ือดํ าเนินการและประสานงาน ใหการอบรม และจัดหลัก
สูตรในการพัฒนาครู ไดรับการยอมรับจากสถาบันการศึกษา
และหนวยงานท่ีใชครู  ตลอดจนองคกรวิชาชีพครู ใหการฝก
อบรมท่ีดีสามารถเทียบเปนผลการเรียนหรือผลงานได

•  เพื่อสนับสนุนและสรางแรงจูงใจใหคนด ีคนเกงเปนครู
 

 ในป 2540  คุรุสภาไดมีการดํ าเนินการโครงการเพื่อพัฒนาครู
รวม 5 โครงการ  ไดแก  โครงการสนับสนุนการนํ าผลงานทางวิชาการ  โครงการ
รวมมือกับศูนยแร็คแซมพัฒนาครูคณิตศาสตร-วิทยาศาสตร  โครงการเสริมสราง
ประสบการณครูภาษาอังกฤษ  โครงการอบรมคอมพิวเตอร  และโครงการอบรม
ความรูเก่ียวกับดนตรีสากล มีจ ํานวนครูเขารวมโครงการ รวมทั้งสิ้น 885 คน งบ
ประมาณทั้งสิ้น 6,034,650 บาท  คิดเปนคาใชจายในการฝกอบรมและพัฒนา
ครู 6,820 บาท/คน
 

 3.4.3 การวิเคราะหสถานภาพการพัฒนาครู

 (1) การฝกอบรมไมท่ัวถึง
 ในอดีตการพัฒนาครูมุงเนนไปเพียงรูปแบบเดียว คือ การฝก
อบรม และสวนใหญจะเปนการฝกอบรมแบบเขม  คือ ครูตองท้ิงหองเรียนมาเพ่ือ
เขารับการฝกอบรมเปนระยะเวลาตั้งแต 3 วันถึง 2 สัปดาห ดวยเง่ือนไขดังกลาวน้ี
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ทํ าใหครูคนท่ีไดคัดเลือกเขารับการอบรมน้ัน มักจะเปนครูผูใกลชิดผูบริหาร  ครูท่ี
ไมสงผลกระทบกระเทือนตอการเรียนของนักเรียน  ดังน้ัน นอกเหนือไปจากเงื่อนไข
จํ านวนครูที่จะไดรับการอบรมแตละครั้งเปนจ ํานวนนอยแลว  ยังจ ํากดัดวยเง่ือนไข
ดังกลาว ผลท่ีเกิดข้ึนคือไมกระจายทั่วถึงเทาที่ควร  อีกทั้งครูที่เขารับการอบรมไม
สอดคลองหรือตรงตามความตองการ  นอกจากน้ันแลวขอจํ ากัดของประบวนการฝก
อบรมเองก็มีหลายดาน  นับต้ังแตผูจัดเปนใคร  กลาวคือ ผูจัดเปนไดท้ังหนวยผลิต
ครูและหนวยใชครู ขึ้นอยูกับวางบประมาณเพื่อการพัฒนาครูนี้ตั้งอยูที่ใด ท่ีผานมา
งบประมาณในสวนน้ีมีไมมาก  ในชวงของแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี
7 (พ.ศ. 2535-2539)  งบประมาณเพ่ือการพัฒนาคิดเปนรอยละ 0.2 ของ
งบประมาณหมวดเงินเดือน  และสวนใหญจะต้ังอยูท่ีหนวยใชครู  เน่ืองจากงบ
ประมาณมีจ ํากัด  ดังน้ัน การฝกอบรมจึงทํ าไดนอย ไมเพียงพอกับความตองการ
ของครู  อีกท้ังหนวยใชครูเองก็มีขีดความสามารถในการจัดไดเพียงระดับหน่ึง  ดัง
จะเห็นไดจาก ผลการประเมินท่ีช้ีชัดวา ครูท่ีเขารับการฝกอบรมมีความเห็นวา
หลักสูตรการฝกอบรมไมสอดคลองกับความตองการของครู  การประสานงานเพื่อ
เพิ่มศักยภาพของผูจัดฝกอบรมยังไมมีปรากฏใหเห็น
 

 (2) การฝกอบรมไมตรงกับความตองการ
 ในดานของกระบวนการและรูปแบบการฝกอบรม  พบวา 
กระบวนการมีการพัฒนาอยางเปนระบบมากข้ึนตามระยะเวลา กลาวคือ มีข้ันตอน
ครบถวน ไดแก การศึกษาความตองการการฝกอบรม  การพัฒนาหลักสูตรครู  รูป
แบบการฝกอบรม  และการประเมินติดตามผลการฝกอบรมครู  แตอยางไรก็ตาม 
ยังมองไมเห็นถึงความชัดเจนวาไดนํ าผลของแตละข้ันตอนมาใชอยางจริงจัง  อาจจะ
เปนเพราะวาการฝกอบรมน้ันจ ํากัดลงไปที่ครูเพียงบางกลุม  ในขณะที่การศึกษา
ความตองการการฝกอบรมเปนผลที่ไดจากการส ํารวจในภาพรวม   ดังน้ันการฝก
อบรมจึงมักไมตรงกับความตองการ
 

 (3) การฝกอบรมเนนทฤษฎีมากกวาปฏิบัติ

 การพัฒนาหลักสูตรยังเนนภาคความรูทฤษฎีมากกวาการ
ปรับเปล่ียนในเชิงของพฤติกรรม  ประเด็นหลักของการพัฒนาครูมุงที่จะใหความ
รูแกครู เพ่ือครูจะไดนํ าไปถายทอดแกศิษย  ในเมื่อความรูมีมาก จึงสงผลกระทบถึง
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รูปแบบการฝกอบรมก็ตองทํ าในลักษณะของการบรรยายเน้ือหาสาระมากกวาท่ีจะ
พัฒนาทักษะใหแกครู
 (4) การประเมินผลยังเปนจุดออน

 การติดตามและประเมินผล นับวาเปนจุดออนท่ีสุดของ
กระบวนการ เพราะการติดตามและประเมินผลน้ัน  ทํ าโดยผูจัดเอง  จึงเปน
กระบวนการเบ็ดเสร็จ ทํ าใหไมเห็นแงมุมท่ีควรจะไดนํ ามาปรับปรุงและพัฒนา  
ประเด็นน้ีจัดไดวาเปนประเด็นท่ีเปนจุดออนท่ีสุดของระบบการศึกษาไทย
 (5) มีการประสานงานและกระจายตัวมากข้ึน
 การฝกอบรมและพัฒนาครูในชวงปจจุบัน (ป 2539-2540) 
มีการเปล่ียนแปลงท่ีเห็นไดชัด คือ เกิดการประสานและรวมมือกันระหวางหนวยใช
ครูกับหนวยผลิตครู  ในการฝกอบรมครูสาขาวิชาตางๆ  รูปแบบการฝกอบรมและ
พัฒนาครูมีความหลากหลายข้ึน โดยการกระจายอํ านาจไปยังเขตการศึกษา  กลุม
โรงเรียน (ศูนยพัฒนาการเรียนการสอน) และโรงเรียน ตามลํ าดับ  การประสาน
รวมมือกันระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยวของเปนสิ่งดี แตในทางปฏิบัติยังมีปญหาคอน
ขางมาก ซึ่งจะตองเรงแกไขเพื่อใหการฝกอบรมและพัฒนาครูมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
ความหลากหลายท่ีเกิดข้ึนเปนส่ิงดี  แตยังเปนก่ึงผูกขาดอยูในระบบราชการ  ดังน้ัน 
จึงไมกอใหเกิดการแขงขันในเชิงของคุณภาพ
 (6) ยังไมตอเนื่อง และขาดการติดตาม

 จุดออนที่ยังไมไดรับการปรับปรุงแกไขใน 2 เร่ือง  คือ 1. 
โอกาสของการไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ือง ทั่วถึง จริงจัง และ 2.  ระบบการ
ติดตามประเมินผล  “จุดบอด” ของการติดตามและประเมินผล คือ ผูประเมินยัง
คงเปนผูจัดการฝกอบรมเอง  และเปนการประเมินเชิงเปรียบเทียบความรูที่เกิดขึ้น
กอนการฝกอบรมกับหลังการฝกอบรม  ซึ่งก็พบวา ผลการทดสอบหลังการฝกอบรม
สูงกวาผลการทดสอบกอนการฝกอบรม  แตการประเมินผลที่จะท ําใหเกิดประโยชน
จริงจังนั้น จะตองแสดงถึงความสํ าเร็จของการฝกอบรมไดอยางเปนรูปธรรม  กลาว
คือ ผูผานการฝกอบรมมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่พึงประสงคหรือไม และ
จะสามารถทํ าใหนักเรียนมีผลการเรียนดีข้ึนหรือไม ดังน้ันการประเมินผลท่ีแทจริง
ควรเกิดข้ึนท่ีโรงเรียน
 ขอมูล 3.4 มากจากส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง
ชาติ, 2542


